OBCHODNIi PODMINKY

spole¢nosti Motionlab, s.r.o., ICO: 076 82 956, se sidlem Drobného 296/20, Cerna Pole, 602 00 Brno,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 109547, upravujici
podminky provozu a uzivani Platformy ,Adina“ provozované Provozovatelem (ddle jen ,Obchodni
podminky“).

1.  VYMEZENi ZAKLADNICH POJMU

1.1. Provozovatel —spole¢nost Motionlab, s.r.o., ICO: 076 82 956, se sidlem Drobného 296/20, Cerna
Pole, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C,
vlozka 109547.

1.2. Webové stranky — webové stranky Provozovatele na adrese www.motionlab.io.

1.3. Platforma - platforma urcena pro tvorbu, postprodukci, generovani a Sifeni (reklamnich) videi
propagujicich Klienta ¢i jeho vyrobky a sluzby, kterd jsou personalizovand pro konkrétni
Zakazniky Klienta na zakladé Zakaznickych dat Klienta; Platforma zahrnuje dalsi funkce a nastroje
pro datovou analyzu, sbér dat tykajicich se efektivity video kampani Klienta a jejich analytiku,
jakozZ i integrace na dalsi sluzby tretich stran umoziujici efektivni Siteni video kampani Klienta
(napt. e-mailingové nebo jiné komunikacni sluzby), Motionlab prehravac, rozsifeni Adobe AE
Motionlab Template Creator, API a dalsi. Popis Platformy je dostupny i na www.motionlab.io.

1.4. Klient — fyzickad osoba podnikajici nebo pravnicka osoba uzavirajici Smlouvu s Provozovatelem.

1.5. Smlouva — smlouva o uzivani Platformy uzaviena postupem dle téchto Obchodnich podminek,
jejiz obsah je urcen témito Obchodnimi podminkami.

1.6. Smluvni strany — Provozovatel a Klient.
1.7. Zakaznik — zakaznik Klienta.

1.8. Zakaznicka data — data (v¢. osobnich Gdajl) tykajicich se Zakaznika, které Klient jakoZzto spravce
téchto Udajl nahrava do Platformy za Ucelem tvorby personalizovanych video kampani a jejich
analyzy.

1.9. Uzivatel — uzivatelsky poducet zfizeny Klientem v ramci jeho U¢tu pro zaméstnance Klienta nebo
jiné osoby podilejici se na ¢innosti Klienta jménem a na ucet Klienta. Nejedna se o samostatné
Klienty.

1.10. Predplatné — predplatné (subscription) opraviujici k PInému pfistupu k Platformé za podminek
uvedenych v popisu Pfedplatného na Webové strance.

1.11. Demo pFistup — pfistup k Platformé, ktery je zdarma slouzi k vyzkouseni Platformy pred
zakoupenim Predplatného. Poskytnuti Demo pristupu je na uvazeni Provozovatele a neni na néj
pravni narok. Demo pfistup je ¢asové omezen. V ramci Demo pfistupu je limitovan pocet
generovanych videi, pfipadné mohou byt omezeny i urcité funkcionality Platformy v Demo
pristupu nejsou dostupné Prémiové sluzby.

1.12. Plny pftistup — pfistup k Platformé na zakladé Predplatného.
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Prémiové sluzby — dodatecné, nadstandardni funkcionality Platformy nebo sluzby vztahujici se
k Platformé poskytované na zdkladé individudini dohody Provozovatele a Klienta, uvedené
v Pfiloze €. 1 téchto Obchodnich podminek.

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

Tyto Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v ucinném znéni (dale jen , Ob€ansky zakonik”) vzdjemnda prdva a
povinnosti Smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy uzavirané mezi
Provozovatelem a Klientem, na jejimz zakladé Provozovatel umoZinuje Klientovi uZivat
Platformu, jejiz podminky jsou upraveny témito Obchodnimi podminkami. Ustanoveni
Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy od okamziku nabyti u¢innosti Smlouvy.

Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je moZné sjednat pouze pisemné. Takova
odchylnd ujednani jsou soucdsti Smlouvy a maji prednost pred ustanovenimi téchto Obchodnich
podminek.

Tyto Obchodni podminky se vztahuji na uZivani Platformy pouze ze strany fyzickych nebo
pravnickych osob, které jednaji pfi uzavirdni Smlouvy a uzivani Platformy v rdmci své
podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani (tj. jako podnikatelé).
Platforma neni uréena pro fyzické osoby — spotfebitele.

PLATFORMA

Platforma je dostupna na https://adina.motionlab.io/. Platformu lze uZivat vyhradné na zékladé

uzavirené Smlouvy prostfednictvim U¢tu Klienta za podminek dale stanovenych.

Platforma je dostupna v rezimu software as a service a Klient neobdrzi Zadnou kopii Platformy;
K Platformé muze Klient pfistupovat pouze vyuZitim dalkového pfistupu.

Platforma je pIné automatizovanym nastrojem a veskeré vyuzivani jejich funkci ze strany Klienta
je odpovédnosti Klienta. Provozovatel sam nijak nezajistuje skript, produkci, postprodukci nebo
distribuci personalizovanych videi, s vyjimkou pfipad( poskytovani nékterych Prémiovych sluzeb
dle individualni dohody s Klientem.

Pro ucely tvorby personalizovanych videi mize Klient do Platformy nahravat sva Zakaznicka data
a dalsi obsah a podklady pro tvorbu videi. Provozovatel Zadna Zakaznicka data ani obsah k tvorbé
videi v Platformé neposkytuje.

Provozovatel zajistuje hosting personalizovanych videi po dobu uvedenou v ramci Pfedplatného,
pfipadné po dobu sjednanou v rdmci Prémiové sluzby; pokud neni uvedeno jinak, jsou videa
hostovana po dobu 90 dni od jejich vygenerovani. Po uplynuti této doby Provozovatel hostovana
videa archivuje po dobu 30 dni, pficemzZ po tuto dobu jiZ nejsou Klientovi dostupna; po této lhité
Provozovatel videa trvale maZe. Provozovatel rovnéz videa trvale maze bez ohledu na vyse
uvedené |hity (i) ke dni ukonceni Demo pfistupu, na ktery plynule nenavazuje Predplatné
v souladu s témito Obchodnimi podminkami, nebo (ii) ke dni ukonceni Pfedplatného, pokud
plynule nenavazuje dalsi obdobi Pfedplatného v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

Platforma shromazduje data tykajici se personalizovanych videi a obsahuje nastroje umoznujici
jejich analyzu (pro ucely sledovani efektivity video kampani Klienta, nap¥. navratnost investic
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Klienta, miru prokliku a dalsi ukazatele). Analyza a statistiky efektivity personalizovanych videi
jsou Klientovi dostupné pribézné v ramci Platformy.

Provozovatel se zavazuje vynaloZit pfimérené usili k tomu, aby Platforma byla dostupna a
funkcni. Klient vSak bere na védomi, Ze ani pres toto Usili Provozovatele Platforma nemusi byt
vzdy pIné k dispozici, zejména z divodl nutné udrzby hardwarového a softwarového vybaveni
Provozovatele nebo tretich osob. Provozovatel nenese odpovédnost za jakoukoli Gjmu vzniklou
Klientovi z divodu nedostupnosti ¢i nefunkcénosti Platformy.

Provozovatel je opravnén kdykoliv, i bez predchoziho upozornéni, provadét zmény obsahu a
funkci Platformy. Toto probiha automaticky a tyto Obchodni podminky se vztahuji se i na
aktualizovanou Platformu. Klient neni opravnén zmény odmitnout, nebot Platforma je
poskytovana ,tak jak je“ (,,as is“). Klient ma vSak moznost ukoncit uzivani Platformy v souladu s
témito Obchodnimi podminkami. Provozovatel vSak neni povinen poskytovat Klientovi
aktualizace Platformy.

UZAVRENi SMLOUVY

K uzavieni Smlouvy dochdzi na zdkladé Objedndvky Klienta ucinéné prostiednictvim
elektronického formulare zZadosti o Demo pfistup dostupného na Webové strance (dale jen
,Objednavka“). Do Objednavky musi Klient vyplnit vSechny Udaje vyZzadované elektronickym
formuldfem jako povinné. Klient je povinen uvadét pouze spravné, Uplné a aktualni udaje.

Za Klienta, ktery je pravnickou osobou, pfi uzavirani Smlouvy jedna vzdy fyzickd osoba, ktera je
vtomto rozsahu opravnéna za Klienta jednat (ddle jen ,Povéfena osoba“). Odeslanim
Objednavky Povérena osoba stvrzuje, Ze ma veskerd potrebna zmocnéni a oprdvnéni k tomu,
aby takto za Klienta jednala. Povéfend osoba neni smluvni stranou Smlouvy, tou je vidy pouze
Klient.

Odeslanim Objedndvky Klient potvrzuje, Ze se seznamil s témito Obchodnimi podminkami a ze s
jejich znénim souhlasi. Klient rovnéz potvrzuje, Ze bere na védomi Podminky zpracovani
osobnich Gdajd dostupné k nahlédnuti na Webové strance.

Na zakladé doruceni formulafe Objedndvky Provozovateli Provozovatel kontaktuje Klienta
s nabidkou na uzavieni Smlouvy; Provozovatel je opravnén nabidnout Demo pfistup, pfipadné
rovnou Predplatné, dle svého uvazeni. Pokud Klient uvede v reakci na nabidku Provozovatele
vyhrady k nabidce nebo navrhne zmény nabidky, musi Provozovatel s témito vyslovné souhlasit;
v opacném pripadé nemuze dojit k uzavieni Smlouvy.

K uzavieni Smlouvy dojde za predpokladu, Ze se Provozovatel a Klient shodli na podminkdach
Smlouvy a:

4.5.1. v pfipadé nabidky Demo pfistupu okamzikem prvniho pfihlaSeni Povérené osoby do
Platformy;

4.5.2.  vpfipadé nabidky Predplatného bez Demo pfistupu fadnym zaplacenim Ceny
Pfedplatného; vtomto pfipadé Provozovatel zpfistupni Klientovi Platformu v ramci
Predplatného ode dne sjednaného na zakladé nabidky Predplatného, jinak nejpozdéji
do 3 (tfi) dnl od uzavieni Smlouvy.
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Provozovatel si vyhrazuje pravo jednani o Objednavce kdykoliv prerusit nebo ukondit,
ustanoveni § 1729 Obc¢anského zakoniku se nepouZzije.

UCET KLIENTA, UZIVATELE

Na zakladé uzavieni Smlouvy je Klientovi Provozovatelem zfizen jeho uZivatelsky ucet,
prostfednictvim kterého mu bude umoinéno pfistupovat kPlatformé a vyuzZivat jeji
funkcionality (dale jen ,Ué&et”).

Ucet nalezi vidy jednomu Klientovi — podnikatelskému subjektu (fyzické nebo pravnické osobé)
s vlastnim 1CO (ptipadné jinym podobnym identifikitorem pfidélovanym v zahranici). Kazdy
Klient si mGZe zFidit pouze jeden Uget.

Provozovatel zale Klientovi pfistupové tdaje k U¢tu v rozsahu ptihlasovaci jméno a heslo na e-
mailovou adresu uvedenou v Objedndvce bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy,
v pfipadé Demo pfistupu poté, co si Provozovatel a Klient potvrdi podminky Demo pfistupu. Pfi
prvnim prihlageni do U¢tu je Klient povinen svoje heslo zménit.

Za spravnost a pravdivost veskerych Gdaji uvedenych v Uétu odpovida Klient. PFi jakékoli jejich
zméné je Klient povinen Udaje bez zbytecného odkladu aktualizovat. Provozovatel nenese
odpovédnost za jakoukoli vzniklou $kodu, pokud Klient do U¢tu uvede nespravné &i nepfesné
Udaje ¢&i porusi svoji povinnost aktualizovat Gdaje v ramci Uétu dle tohoto odstavce.

Pro p¥istup do U¢tu je tfeba spravné zadat ptihlasovaci udaje Klienta. Klient je povinen své
pfihlasovaci Udaje ndlezité chranit a zabrdnit jakékoli tfeti osobé v neopravnéném pfristupu k
pristupovym udajlim (za treti osoby se nepovaZuji osoby opravnéné jednat za Klienta). Klient
odpovida za Skodu, ktera vznikne nedostate¢nou ochranou jeho pfihlasovacich udaja. V pfipadé
podezfeni z prozrazeni pristupovych udaja ¢i jejich zneuziti musi Klient bez zbytec¢ného odkladu
své pfistupové Udaje zménit. Klient nese plnou odpovédnost za aktivitu probihajici na jeho U¢tu,
nehledé na to, zda ji ¢ini Klient, UZivatelé, jind osoba Klientem povérena Ci jina tfeti osoba.

Provozovatel neodpovida za $kodu, ktera vznikne v dGsledku neautorizovaného ptistupu na Ucet
tieti osobou v dlsledku nedodrzeni povinnosti Klienta vyplyvajicich z téchto Obchodnich
podminek.

Klient je opravnén v ramci U¢tu zfizovat UZivatele — poducty pro zaméstnance Klienta, p¥ipadné
pro jiné osoby, které k Platformé pristupuji pro ucely vykonu Cinnosti, které vykondvaji jménem
a na Ucet Klienta. Maximalni pocet UZivatelQ, které maze Klient v rdmci svého Utu zifidit, je
urcen konkrétnimi podminkami Predplatného, které Klient vyuZziva. Jednotlivi UZivatelé mohou
mit pridéleny urcité role a jejich uZivatelskd opravnéni mohou byt omezena v zavislosti na
rozhodnuti Klienta a mozZnosti Platformy. Klient odpovidd za uZivani Platformy ze strany
UZivatell, jako by jednal sam; podminky uZivani Platformy prostfednictvim UZivateld se
obdobné fidi podminkami uzivani U¢tu Klienta. Klient neni opradvnén umoinit pfistup do
Platformy tfetim osobam, které nevykondvaji pro Klienta ¢innost jménem a na ucet Klienta.

DEMO PRiSTUP K PLATFORME

Dle uvazeni Provozovatele muiZe byt Klientovi poskytnut nejprve Demo pfistup k Platformé, a to
na obdobi sjednané ve Smlouvé.
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Klient bere na védomi, Ze v rdmci Demo pfistupu k Platformé nemusi byt neomezené pristupné
vSechny funkce Platformy. V rdmci Demo pfistupu nejsou dostupné Prémiové funkce.

Pokud Klient nejpozdéji k poslednimu dni trvani Demo pfistupu nezaplati fadné Cenu
Predplatného, Smlouva je automaticky ukoncena a Klient ztrati moznost uzivat Platformu. Pokud
Klient Cenu Predplatného radné a vcas zaplati (tj. platba bude pfipsana na ucet Provozovatele)
nejpozdéji k poslednimu dni trvdni Demo pfistupu, prvnim dnem nasledujicim po poslednim dni
trvani Demo pfistupu bude opravnén Platformu vyuzivat v ramci PIného pfistupu, v rozsahu dle
svého Predplatného. Doba, na kterou je zaplaceno Predplatné, zacind bézet prvnim dnem
PIného pfistupu k Platformé.

PREMIOVE SLUZBY

Provozovatel ve vztahu k Platformé nabizi doplrikové funkce a sluzby (ddle jen , Prémiové
sluzby”), jejichz aktudlni nabidka je uvedena na Webové strance www.motionlab.io/pricing.
Poskytovani Prémiovych sluzeb je tfeba sjednat individualné ve Smlouvé, a to na zakladé
objednavky Prémiovych sluZeb dorucené e-mailem na kontaktni adresu Provozovatele
uvedenou nize v téchto Obchodnich podminkach. V objednavce Prémiovych sluzeb Klient uvede
vzdy alespon poZadovanou Prémiovou sluzbu a dalsi relevantni pozadavky tykajici se jejiho
poskytovani. Provozovatel Klienta v navaznosti na objednavku Prémiovych sluzeb kontaktuje
s nabidkou Prémiovych sluzeb a pfipadnych blizsich podminek jejich poskytovani. Nékteré
Prémiové sluzby mohou byt poskytovany obchodnimi partnery Provozovatele, vtakovém
pripadé Provozovatel Klienta s obchodnim partnerem pouze propoji a podminky poskytovani
Prémiovych sluzeb si Klient sjedna pfimo danym obchodnim partnerem.

Objednavka Prémiovych sluzeb se stane zdvaznou soucédsti Smlouvy v okamziku, kdy se na jejim
obsahu shodnou obé Smluvni strany a navzajem si ji e-mailem potvrdi. Akceptace se zménami,
byt nepodstatnymi, se nepovazuje za akceptaci; Smluvni strany se musi na vSech podminkach
vyslovné shodnout.

Podminky poskytovani Prémiovych sluZzeb, v rozsahu nesjednaném individudlné na zakladé
objedndvky Prémiovych sluzeb, se fidi podminkami uvedenymi vtéchto Obchodnich
podminkach.

Je-li obsahem Prémiové sluzby dilo, pak je provedeno, je-li dokonceno a pfedano Klientovi
zpUsobem, ktery Provozovatel pro tento ucel urci. Veskeré plnéni Provozovatele bude Klientovi
preddno prostfednictvim Platformy. Klient je povinen prevzit pInéni poskytnuté Provozovatelem
na zakladé Smlouvy a zaplatit za néj sjednanou cenu. Tento ¢lanek se obdobné pouZije i na plnéni
Provozovatele v ramci Prémiovych sluzeb, které neni dilem.

Klient se zavazuje poskytnout Provozovateli veSkerou potfebnou soucinnost pfi poskytovani
Prémiovych sluzeb dle Smlouvy, zejména zajisti, aby mél Provozovatel k dispozici veskeré
podklady potfebné pro fadné a véasné poskytnuti pinéni Provozovatele dle Smlouvy. V pfipadé
prodleni Klienta s plnénim povinnosti dle Smlouvy, zejména neposkytnuti vyZzadané soucinnosti
nebo prodleni se zaplacenim Ceny Prémiové sluzby se veskeré terminy pro plnéni Provozovatele
prodluzuji o dobu, po kterou trvalo prodleni Klienta se splnénim jeho povinnosti.
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CENA PREDPLATNEHO A DALSI PLATBY

Po dobu trvani Demo pfistupu Provozovatel umoziuje Klientovi Platformu uZivat zdarma.

V rezimu PIného pfistupu Provozovatel umoznuje Platformu uZit uplatné, kdy cena za uzivani

Platformy je stanovena cenikem, ktery byl Provozovatelem a Klientem odsouhlasen v ramci
nabidky Predplatného predlozené ze strany Provozovatele (dale jen ,Cenik“). Provozovatel

muze Cenik v pfipadé potfeby upravovat ¢i ménit; o pripadnych zménach Ceniku bude

Provozovatel Klienta vzdy s dostatecnym predstihem informovat. Pfipadné zmény Ceniku

nemaji vliv na jiz zaplacenou Cenu Predplatného.

Cena Predplatného:

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Klient se zavazuje platit za PIny pfistup k Platformé cenu sjednaného Predplatného (v
téchto Obchodnich podminkach jen ,,Cena Predplatného”).

Cena Predplatného se plati pfredem na obdobi trvani Pfedplatného. Bez fadného
zaplaceni Ceny Predplatného Provozovatel Klientovi neposkytne Plny pfistup
k Platformé.

O zaplaceni Ceny Predplatného Provozovatel vystavi Klientovi danovy doklad spliujici
pozadavky pravnich predpisu.

Cena za Video:

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.

V pripadé, Ze Klient prekroci pocet personalizovanych videi generovanych pomoci
Platformy zahrnutych v Pfedplatném, nad ramec Ceny Pfedplatného se Klient zavazuje
platit cenu za kazdé dalsi video generované pomoci Platformy ve vysi uvedené v Ceniku
(dale jen ,Cena za Video“).

Cena za Video je placena pfedem a bude strhavana Klientovi z jeho kreditu v Platformé,
ktery si za Ucelem platby Ceny za Video u Provozovatele predplati (dale jen ,Kredit”).
Na zdkladé pozadavku Klienta na zvySeni Kreditu ve vysi dle volby Klienta vystavi
Provozovatel fakturu, na jejimz zakladé Klient Kredit zaplati. Provozovatel neumozni
vygenerovani videa Klientem, pokud jeho Kredit nepostacuje k Uhradé Ceny za Video.

Provozovatel mize dle svého uvazeni umoznit Klientovi, aby v pfipadé, Ze jeho Kredit
nepostacuje k uhradé Ceny za Video, Kredit tzv. precerpal a Cenu za Video nad ramec
Kreditu doplatil zpétné za videa vygenerovanad prostiednictvim Platformy
v pfedchozim kalendafnim meésici, a to na zakladé faktury vystavené Provozovatelem.

Pokud Klient nevyuzije Kredit do 1 (jednoho) roku ode dne jeho pfipsani na Ucet
Klienta, mlzZe Provozovatel rozhodnout, 7e pfislusnd cast Kreditu propadne
Provozovateli; Klient nema pravo na jakoukoli jeho nahradu. O tomto rozhodnuti bude
Klient vyrozumén v rozhrani Platformy.

V pripadé ukoncéeni Smlouvy (i) ze strany Provozovatele z jinych divodu nez v dlsledku
poruseni Smlouvy ze strany Klienta, nebo (ii) ze strany Klienta z dlvodu poruseni
Smlouvy ze strany Provozovatele, nevycerpany Kredit proplati Klientovi zpét
v penézich.

V pfipadé ukonceni Smlouvy (i) ze strany Klienta z jiného dlivodu, neZ je poruseni
Smlouvy ze strany Provozovatele nebo (ii) ze strany Provozovatele z divod( poruseni
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Smlouvy ze strany Klienta nebo (iii) ukonéeni Smlouvy z jinych ddvodd, nevycerpany
Kredit propadne Provozovateli a Klient nema pravo na jakoukoli jeho ndhradu.

Cena Prémiovych sluzeb:

8.5.1. Poskytovani Prémiovych sluZzeb je zpoplatnéno. Vyse ceny jednotlivych Prémiovych
sluzeb se fidi Cenikem; v pfipadé, Ze Cenik nestanovi konkrétni cenu dané Prémiové
ceny, bude cena Prémiové sluzby sjednana ve Smlouvé (ddle jen ,Cena Prémiovych
sluzeb”).

8.5.2.  Ceny Prémiovych sluzeb jsou placeny zpétné za kalendaini mésic, ve kterém byly
poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené Provozovatelem.

Céstky placené Klientem na zakladé faktur vystavenych Provozovatelem jsou splatné do 14
(Ctrnacti) dnl ode dne jejich vystaveni, ledaZe je pfimo na faktufe uvedeno datum splatnosti
pozdéjsi. Faktura bude obsahovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu podle ucinnych
pravnich predpisd; v opacném pripadé je Klient opravnén vratit Provozovateli fakturu s tim, ze
splatnost fakturované ¢astky se prodluZuje o pocet dni, po které byl Provozovatel v prodleni s
dodanim faktury splnujici veskeré zakonné pozadavky.

V ptipadé prodleni Klienta s dhradou Ceny za Video nebo Ceny Prémiovych sluzeb ma
Provozovatel pravo:

8.7.1. poZzadovat po Klientovi smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky denné za kazdy,
byt zapodaty, den prodleni, a/nebo

8.7.2. pozastavit Klientovi mozZnost uzivat Platformu nebo jeji dil¢i funkce, a to az do doby
Uplného zaplaceni dluhu Klienta véetné pfrislusenstvi.

Veskeré ceny v Ceniku jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. Dan z pfidané hodnoty bude
pfipoctena ke viem cendm v zadkonné vysi. Dnem uskutecnéni dil¢ich zdanitelnych plnéni se pro
ucely DPH rozumi posledni den v kalendafnim meésici, ve kterém bylo plnéni dle Smlouvy
poskytovano.

Vsechny platby Klienta na zdkladé Smlouvy budou placeny bezhotovostnim prevodem na
bankovni uUcet Provozovatele uvedeny na faktufe nebo, umoznuje-li to v daném okamziku
Platforma, prostfednictvim platebni brany online kartou. Platby jsou provedené dnem pfipsani
pfislusné ¢astky na bankovni ucet Provozovatele.

Provozovatel akceptuje platby v nasledujicich ménach: EUR, CZK.

Naklady na zajisténi pristupu k Platformé (zejména poplatky za internetové pfipojeni), bankovni
poplatky za preshranic¢ni platby a veskeré naklady konverze mezi ménami (pokud Klient plati
v jiné méné, neZ v nékteré z uvedenych v odst. 8.10) nese Klient.

PRAVA A POVINNOSTI KLIENTU

Klient se zavazuje vyuzZivat Platformu vyhradné v souladu s pravnimi predpisy a témito
Obchodnimi podminkami. Klient neni opravnén vyuzivat Platformu k jakymkoli jinym Géeldm
nebo jakymkoli jinym zplsobem, neZ jak stanovi tyto Obchodni podminky. Klient se potom
predevsim zavazuje, ze
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9.3.

10.

10.1.

9.1.1. nebude pti uzivani Platformy nebo v souvislosti s tim zasahovat do prav tfetich osob Ci
Provozovatele,

9.1.2. nebude neopravnéné zasahovat do Platformy, a nebude se pokouset ziskat pristup do
Platformy jinym zplsobem, neZz pomoci k tomu urcenych ptihlasovacich Gdaji a
prostfednictvim pfrislusného rozhrani, zejména nebude jakymkoli zpUsobem
rozmnozovat, pozménovat, provadét dekompilaci ¢i jinak zasahovat do Platformy,
souvisejicich zdrojovych kodl a dokumentace, pokud k tomu neni Provozovatelem
vyslovné pisemné opravnén,

9.1.3. nebude uZivat Platformu zplsobem, ktery by ji mohl poskodit (véetné zédsahu do
hardware, na kterém je Platforma zprovoznéna),

9.1.4. nebude tajit, zakryvat ¢i falSovat svou totoZnost.

Klientdm se v ramci vyuZivani Platformy zakazuje do Platformy nahravat, prostfednictvim
Platformy zpracovavat nebo jinak pomoci Platformy Sifit jakykoli obsah, ktery porusuje prava
tretich osob nebo je z jakéhokoli divodu nelegalni, zejména:

9.2.1. porusuje prava dusSevniho vlastnictvi (zejména prava k ochrannym znamkam,
prdmyslovym vzordm, obchodni firmé, pravo autorské nebo prava s autorskym pravem
souvisejici) ¢i jde o nekalosoutézni jednani,

9.2.2. nabdada k pachani trestné cinnosti nebo jiného deliktniho jednani nebo takové jednani
schvaluje, ¢i jinak podporuje pachatele takové ¢innosti,

9.2.3. zasahuje do osobnostnich prdv tretich osob, napf. obsahuje nepravdivé Udaje o treti
osobé, které by mohly tuto osobu poskodit,

9.2.4. obsahuje pornograficky obsah nebo obsah ktery je v rozporu s verejnym poradkem
nebo dobrymi mravy,

9.2.5. podporuje nebo propaguje teroristické nebo extremistické hnuti ¢i jiné hnuti, které
smérfuje k potlaceni prav a svobod ¢lovéka,

9.2.6. jevrozporu s pfedpisy na ochranu osobnich udaja,

9.2.7.  je obchodnim sdélenim a jeho Sifeni neni v souladu se zdkonem o nékterych sluzbach
v informacni spolecnosti.

Klient nese plnou odpovédnost za veskery obsah, ktery bude v souvislosti s vyuzivanim Platformy
do Platformy nahravat. Provozovatel obsah Klienta neni povinen jakkoli prezkoumavat. Tim neni
dotcena moznost Provozovatele kdykoli pozastavit moZnost Klienta nahravat do Platformy dalsi
obsah, pfipadné pozastavit zobrazovani obsahu nebo smazdni obsahu Klienta, ktery porusuje
pravni predpisy nebo prava tfetich osob ¢i Provozovatele, za Ucelem plnéni pravnich povinnosti
Provozovatele (zejm. pokud Provozovatel zjisti, Ze obsah Klienta jakymkoli zplsobem porusuje
pravni predpisy). Klientovi v souvislosti s tim nevznikaji viic¢i Provozovateli Zadné naroky.

UZIVATELSKA A MAJETKOVA PRAVA K PLATFORME

Platforma je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon0 (autorsky zakon), v ucinném
znéni (dale jen ,autorsky zakon“). Provozovatel na zakladé Smlouvy poskytuje Klientovi
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opravnéni k vykonu prava Platformu uzit (licenci) v podobé, v jaké je Platforma dostupna v tom
kterém konkrétnim ¢ase. Licence se poskytuje jako nevyhradni, na dobu trvani Smlouvy (nejdéle
vsak na dobu trvani majetkovych prav k Platformé), vyhradné pro Ucely uziti Platformy v souladu
s témito Obchodnimi podminkami, a vyhradné tomu odpovidajicim zpUsobem. Licence se
poskytuje celosvétové. Klientovi je Platforma zpfistupnéna vyhradné prostfednictvim dalkového
pfistupu (prostrednictvim prislusného webu) a Klient neobdrzi Zadnou kopii Platformy.

Klient neni opravnén poskytnout podlicenci tfetim osobam, s vyjimkou zptistupnéni Platformy
UzZivatellm podilejicim se na Cinnosti Klienta jménem a na ucet Klienta. Klient neni opravnén
postoupit licenci na treti osobu.

Uplata za licenci k Platformé je zahrnuta v Cené Pfedplatného.

Klient neni oprdvnén do Platformy jakkoli zasahovat nebo ji ménit, spojit ji s jinym dilem, nebo
ji zaradit do dila souborného. Klient neni opravnén vytvaret jakékoli rozmnoZeniny Platformy.

Klient a Provozovatel vylucuji veskeré zakonné licence Ci volna uziti ve prospéch Klienta, které je
mozné dohodou stran vyloucit.

Pokud v rdmci plnéni Provozovatele na zdkladé Smlouvy dojde k vytvoreni jakéhokoli pInéni,
které je chranéno dle autorského zdkona nebo jako jakykoli jiny chranény nehmotny statek
(napf. v ramci poskytovani SLA v ramci Prémiovych sluzeb), stava se takové plnéni soucasti
Platformy a podminky pro uzivani Platformy se uplatni i na takové plnéni.

Tento ¢lanek 10 se uplatni obdobné i na jiné chranéné nehmotné statky, nez dila chranéna dle
autorského zakona, kterd jsou soucasti Platformy a jsou poskytovana Provozovatelem.

Platforma zahrnuje integrace na sluzby tretich stran; podminky uzivani téchto sluzeb tretich
stran se fidi podminkami dané tfeti strany.

UZIVATELSKA A MAJETKOVA PRAVA K OBSAHU KLIENTU

Pokud Klient nahraje do Platformy nebo za ucelem plnéni Smlouvy (napf. pro poskytnuti
Prémiovych sluZeb) jinak Provozovateli jinak poskytne jakykoli chranény nehmotny statek (zejm.
jako autorské dilo nebo umélecky vykon) (ddle jen ,Obsah Klienta“), nahranim Obsahu Klienta
do Platformy, resp. predanim Obsahu Klienta Provozovateli, poskytuje Klient Provozovateli
nevyhradni licenci k uziti Obsahu Klienta, a to na dobu trvani Smlouvy (nejdéle na dobu trvani
majetkovych prav k Obsahu Klienta), celosvétové a pro ucely plnéni Smlouvy a zajisténi chodu
Platformy, pro uZiti vrozsahu a zpUsoby ktomu potfebnymi. Provozovatel je oprdavnén
poskytnout podlicenci treti osobé. Klient timto soucasné udéluje souhlas Provozovateli k
postoupeni licence tfeti osobé. Klient licenci k Obsahu Klienta poskytuje jako bezplatnou a nema
narok na jakoukoli odménu v souvislosti s jejim poskytnutim ani uzivanim Obsahu Klienta ze
strany Provozovatele. Smluvni strany vylucuji narok na jakoukoli dodate¢nou odménu za
poskytnuti licence k Obsahu Klienta, ledaZe tuto neni mozné dohodou stran vyloucit.

Pokud je to tfeba k plnéni Smlouvy, Provozovatel je opravnén Obsah Klienta zvefejnit, ménit,
zpracovavat, spojit jej sjinymi dily nebo jej zafadit do souborného dila, pfipadné dokoncit
nehotovy Obsah Klienta.

V pfipadé, Ze obsah poskytnuty Klientem napliiuje znaky nékterého dalsiho ze zdkonem
chranénych nehmotnych statkd, fidi se pravni vztahy mezi Klientem a Provozovatelem z toho



12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

vyplyvajici pfednostné zasadami stanovenymi v tomto ¢lanku 11, zejména pokud se jedna o
pravo na vyuziti obsahu Provozovatelem a o odménu za vytvoreni takového produktu.

ZARUKY, ODPOVEDNOST

Klient prohlasuje, Ze je opravnén prava k Obsahu Klienta vykondvat alespori v rozsahu
nezbytném pro radné plnéni téchto Obchodnich podminek, a Ze uziti Obsahu Klienta nepodléhd
dalSimu souhlasu Zadného kolektivniho spravce ani jiné treti osoby. Klient zaroven zarucuje, ze
Provozovatel v souvislosti s uZitim Obsahu Klienta nebude povinen hradit Zadné osobé jakoukoli
dodatec¢nou odmeénu (Ci vyrovnavat jiny zavazek). Klient rovnéz prohlasuje, Ze poskytovanim
Obsahu Klienta nezasahuje do Zadnych prdv treti osoby. V pfipadé, Ze se kterékoli z prohlaseni
Klienta ukaze byt nepravdivym nebo nepfesnym, je Klient povinen na vyzvu Provozovatele
nahradit Provozovateli veskerou Ujmu vzniklou Provozovateli v souvislosti stakovym
nepravdivym ¢i nepfesnym prohlasenim Klienta (véetné vsech ndkladd soudnich nebo jinych
fizeni). Klient se dale zavazuje, Ze na vlastni ndklady ziskd pro Provozovatele veskerd prava dle
téchto Obchodnich podminek, aby mohl Provozovatel pokracdovat v fadném pinéni Smlouvy.
Dalsi pfipadné naroky Provozovatele dle pravnich predpisl timto nejsou dotceny.

Klient bude na své vlastni naklady branit Provozovatele proti veskerym narokim tretich stran
uplatiiovanych vici Provozovateli nebo jeho klientlim ¢i obchodnim partnerdim v souvislosti s
porusenim prdav dusevniho vlastnictvi, ke kterému dojde v souvislosti s ¢i nepresnym
prohldsenim Klienta dle tohoto odstavce Obchodnich podminek.

V maximalnim rozsahu povoleném ¢eskym pravnim fadem nebude Provozovatel odpovidat za
jakoukoliv Ujmu vzniklou Klientovi v souvislosti s provozem Platformy a poskytovanim
Prémiovych sluZeb. Provozovatel tak pfedevsim neni povinen nahradit Klientovi jakoukoli djmu
vzniklou:

12.3.1. v dUsledku nemoznosti uzivat Platformu;

12.3.2. zménou téchto Obchodnich podminek;

12.3.3. ztratou, odcizenim, vyzrazenim & zneuZitim piistupovych Gdajd Klienta do jeho Uétu;

12.3.4. v duasledku uziti Platformy v rozporu s témito Obchodnimi podminkami ¢i s pravnim
radem;

12.3.5. v dusledku takového uzivani Platformy, které je ze své podstaty nebezpecné;

12.3.6. v dlsledku uZiti sluzby ¢i produktu poskytovaného treti stranou;

12.3.7. nezavisle na vili Provozovatele.

Klient bere na védomi, Ze Provozovatel vynaklada pfi plnéni Smlouvy ptimérené usili k zajisténi
bezpecnosti informaci prenasenych v Platformé. Provozovatel vSsak nenese odpovédnost za
naruseni bezpecnosti Platformy a pfenasenych informaci, ke kterému doslo nezavisle na vdali
Provozovatele i pres vynaloZeni pfiméreného Usili k zabezpeceni informaci ze strany
Provozovatele.

Platforma je poskytovana ,tak, jak je“. Klient se vzdava veskerych narokl z vadného plnéni
Provozovatele v souvislosti s Platformou, a to v rozsahu umoznéném ceskym pravnim radem.

Klient je povinen pfijmout veskera vhodna opatfeni k ochrané svych dat, zejména vytvarenim
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15.

15.1.
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zaloh v strojové Citelnych formatech v intervalech, které jsou béZzné pro tuto oblast Cinnosti,
nejméné vsak jednou denné. Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu dat Klienta a jich
obnovu, pokud by takové ztraté mohlo byt zabranéno splnénim povinnosti stanovené v tomto
ustanoveni.

PODPORA

Klient je opravnén kontaktovat Provozovatele za Ucelem feseni funkénosti Platformy, zejména
v pfipadech, kdy je Platforma nebo jeji funkce nedostupné. Pro kontaktovani Provozovatele je
mozné v téchto pripadech vyuZit e-mailovy kontakt: hello@motionlab.io.

Provozovatel bude Klienta informovat o vysledku reseni jeho poZzadavku zplsobem, ktery Klient
vyuzil ke kontaktu.

OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany si jsou védomy toho, Ze v ramci pInéni Smlouvy si mohou poskytnout informace,
které budou povaZovany za davérné. Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemnou
formou jinak, jsou dlvérnymi vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi Smluvni strany, tj. napfiklad informace o Zakaznicich, Zakaznicka data,
informace o obchodnich a marketingovych postupech a strategiich, know-how, smlouvdach
s tfetimi stranami, obchodnich partnerech, zaméstnancich a internich pomérech, informace o
individualné sjednanych podminkach Smlouvy a o pInéni Smlouvy, jakoZz i vSechny dalsi
informace, jejichz zvefejnéni by Smluvni strané mohlo zplsobit Ujmu (dale jen ,Dlvérné
informace”).

Veskeré Davérné informace Smluvni strany zUstdvaji vyhradnim majetkem této Smluvni strany
a druha Smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili,
jako by se jednalo o jeji vlastni Davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
spolupraci pfi plnéni Smlouvy, se Smluvni strany zavazuji nemnoZzit Zzadnym zplGsobem DUvérné
informace druhé Smluvni strany, nepfedat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a
zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit Smlouvu.
Smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit Dlvérné informace druhé Smluvni strany jinak nez
za Ucelem plnéni Smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukoncenim Ucinnosti Smlouvy z jakéhokoliv divodu a
jeho ucinnost skonci 10 let po ukonceni Gcinnosti Smlouvy.

TRVANi A UKONCENi SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu:

15.1.1. pokud je poskytnut Demo pfistup, pak na dobu trvani Demo pfistupu sjednanou ve
Smlouvé. V ptipadé, Ze Klient nejpozdéji k poslednimu dni trvdni Demo pfistupu radné
zaplati Cenu Predplatného, dojde k automatickému prodlouzeni Smlouvy na dobu
trvadni daného Predplatného.

15.1.2. pokud neni poskytnut Demo pfistup, pak na dobu trvani pfislusného Pfedplatného.

Smlouva se automaticky prodluzuje v pfipadé, Ze Klient nejpozdéji k poslednimu dni trvani
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aktudlniho Predplatného fadné zaplati Cenu Predplatného na dalsi obdobi. Smlouva se
v takovém pripadé prodluzuje na dobu trvani nového Predplatného. V ptipadé, Ze k zaplaceni
Ceny Predplatného na dalsi obdobi fadné a vcéas nedojde, Smlouva je automaticky ukoncena.

Provozovatel je opravnén Klientovi pisemné oznamit, Ze si automatické prodlouzeni Smlouvy
nepreje, a to nejpozdéji 1 (jeden) mésic pred koncem aktudlné béZictho Predplatného.
V takovém pfipadé k prodlouzeni Smlouvy nedojde a Smlouva skonci k poslednimi dni béziciho
Predplatného, pripadnou jiz zaplacenou Cenu Predplatného na nasledujici obdobi Provozovatel
Klientovi vrati do 1 (jednoho) mésice od skonceni Smlouvy.

Provozovatel je opravnén Smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi bez vypovédni doby v pfipadé,
ze Klient porusil Smlouvu podstatnym zpUsobem, za predpokladu, Ze Provozovatel pred
vypovézenim Smlouvy o tomto poruseni Klienta e-mailem vyrozumél a Klient nezjednal napravu
ani v pfimérené dodatecné Ih(ité poskytnuté Provozovatelem, ne kratsi, nez 3 (tfi) pracovni dny.
Za podstatné poruseni Smlouvy se povaZzuje zejména (nikoli vylu¢né):

15.4.1. prodleni Klienta se splnénim jejich povinnosti dle této Smlouvy, které trva déle, nez 2
(dva) mésice, v€etné prodleni se zaplacenim jakékoli platby dle Smlouvy;

15.4.2. poruseni podminek uZiti Platformy stanovenych touto Smlouvou;

15.4.3. pokud se ukdze, ze nékteré z prohlaseni Klienta v této Smlouvé je nepravdivé, netplné
nebo nepresné; nebo

15.4.4. poruseni povinnosti ochrany Dlvérnych informaci.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu bez dalsiho vypovédét v pfipadé vstupu do
likvidace ¢i pravomocného prohldseni konkurzu na majetek druhé Smluvni strany.

Smluvni strany vylucuji zdkonné mozZnosti odstoupeni od této Smlouvy a jejiho vypovézeni.

Pro vylouceni pochybnosti si Smluvni strany potvrzuji, Ze ukoncenim nebo zanikem této Smlouvy
dochazi zaroven k ukonceni, resp. zaniku veskerych licenci nebo jinych opravnéni uzit Platformu,
které byly Klientovi udéleny na zakladé této Smlouvy. Provozovatel pfi ukonéeni Smlouvy smaze
z Platformy veskerd data a Obsah Klienta, Poskytovateli vtéto souvislosti nevznikaji vici
Provozovateli Zddné ndaroky.

V pripadé ukonceni Smlouvy pred uplynutim aktualniho Pfedplatného Provozovatel se uplatni
postup dle 8.4.5 a 8.4.6 Obchodnich podminek.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU, ZPRACOVATELSKE ZAVAZKY

Provozovatel informuje o tom, jak v rdmci provozu Platformy zpracovava osobni Udaje Klientd
(resp. Povérenych osob) jako spravce osobnich udajd v dokumentu ,,Podminky ochrany osobnich
udaja“, ktery je dostupny k nahlédnuti na www.motionlab.io/privacy-policy/.

Provozovatel ve vztahu k osobnim udajliim Zakaznikd Klienta, které Klient nahrava do Platformy,
vystupuje jako zpracovatel osobnich udajd pro Klienta. Z toho divodu Provozovatel s Klientem
vtomto ¢lanku Obchodnich podminek sjedndvaji nasledujici zpracovatelské zavazky
Provozovatele ve smyslu ¢lanku 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné natizeni o ochrané osobnich udajd, v U¢inném znéni (dale jen ,GDPR").

Jéelem zpracovani osobnich Gdaji Zakaznikl ze strany Provozovatele je plnéni Smlouvy.


http://www.motionlab.io/privacy-policy/

16.4.

16.5.

16.6.

Konkrétné jde o automatizované zpracovani osobnich Uidaji za Uéelem provozovani a umoznéni
uzivani Platformy a jejich funkci pro vytvareni personalizovanych videi a dalsi analyzy Uspésnosti
video kampani Klienta u Zakaznik(. Provozovatel neni opravnén osobni Udaje Zakaznikd, které
zpracovava jako zpracovatel, zpracovavat pro jiné nez Klientem ve Smlouvé stanovené ucely.

Provozovatel bude osobni Udaje zpracovavat po dobu potfebnou ke spInéni Smlouvy a neobdrzi-
li jinou instrukci dle odst. 16.6.7 Obchodnich podminek, vymaZe veskeré osobni Udaje, které
zpracovaval jako zpracovatel pro Klienta, bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni plnéni Smlouvy,
nejpozdéji do 1 (jednoho) mésice.

Provozovatel bude pro Klienta zpracovavat Zakaznicka data — osobni Udaje, které budou
Klientem vloZeny do Platformy pro ucely tvorby personalizovanych videi, a jejichz konkrétni
rozsah zavisi na Klientovi; zpravidla se mlze jednat o nasledujici typy osobnich Udaji uvedenych
kategorii subjektt udaju:

16.5.1. identifikacni a kontaktni idaje Zakaznikl Klienta;

16.5.2. Udaje o nakupech Zakaznika u Klienta, o sluzbdch poskytnutych Klientem Zakaznikovi,
informace ziskané vramci jejich vzajemnych obchodnich vztah(, informace o
preferencich Zakaznika apod.

16.5.3. identifikacni a kontaktni Udaje UzZivatell zfizenych v Platformé Klientem, informace o
jejich aktivité v Platformé;

16.5.4. dalsi pfipadné udaje vkladdané do Platformy ze strany Klienta za ucelem uZivani
Platformy.

MiZe se jednat o zvlastni kategorie Gidajd dle ¢l. 9 GDPR (tzv. citlivé udaje).
Provozovatel se pfi zpracovani osobnich udaju pro Klienta zavazuje, Ze:

16.6.1. zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynl Klienta, véetné v
otazkach predani osobnich Udajli do tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud
mu toto zpracovani jiz neuklddaji pravo EU nebo ¢lenského statu, které se na Klienta
vztahuje; v takovém pfipadé Provozovatel Klienta informuje o tomto pravnim
pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z duleZitych davodu vefejného zajmu;

16.6.2. zajistuje, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mléenlivosti
nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost ml¢enlivosti;

16.6.3. pfijme vSechna technickd a organizacni opatfeni, aby zajistil Uroven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku, alespon v rozsahu pozadovaném ¢lankem 32 GDPR;

16.6.4. dodrzuje podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele (zejm. podminky ¢lanku 28 odst.
2 a 4 GDPR, v¢etné predchoziho souhlasu Klienta s timto zapojenim);

16.6.5. zohlednuje povahu zpracovani, je Klientovi ndpomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizac¢nich opatfeni, pokud je to moZné, pro splnéni povinnosti
Klienta reagovat na zadosti o vykon prav subjektu Udaji uvedenych v ¢lancich 12-23
GDPR, resp. Zadosti osoby, pro kterou je Klient sdm zpracovatelem;

16.6.6. je Klientovi ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢élanka 32-36
GDPR, (zejm. povinnost zabezpecovat osobni Udaje, ohlasovat bezpecnostni incidenty



16.7.

16.8.

16.9.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

atd.);

16.6.7. v souladu s rozhodnutim Klienta vSechny osobni Udaje bud vymaze, nebo, pozaduje-li
to Klient, je vrati Klientovi po ukoncéeni plnéni Smlouvy, a vymaze jejich existujici kopie,
nestanovi-li pravni predpis jinak. Provozovatel je v pfipadé ukonceni Smlouvy povinen
postupovat dle odstavce 16.4 téchto Obchodnich podminek;

16.6.8. poskytne Klientovi veskeré informace potifebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku Obchodnich podminek, a umozni audity, véetné
inspekci, provadéné Klientem nebo jinym auditorem, kterého Klient povéril, a k témto
auditdm poskytne potfebnou soucinnost; Klient je opravnén provést audit pouze ve
vztahu k dokumentim a prostoram, u kterych je to nezbytné k ovéreni plnéni
povinnosti dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek, a nenarusi nad nezbytnou miru
obchodni ¢innost Provozovatele; naklady auditu nese Klient;

16.6.9. nahlasi Klientovi jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich udaju, a to bez zbytecného
odkladu poté, kdy jej zjisti, i s ohledem na to, aby Klient mohl zejména fadné a vcas
splnit svou povinnost dle ¢lanku 33 nebo 34 GDPR;

16.6.10. oznami neprodlené Klientovi, Ze dle jeho nazoru pokyn Klienta porusuje pravni
predpisy na ochranu osobnich udaju.

Klient udéluje Provozovateli vyslovny souhlas se zapojenim dalSich zpracovateld (sub-
zpracovatell) pfi zpracovani osobnich Udaji dle Smlouvy. O zamysleném zapojeni dalsiho sub-
zpracovatele a/nebo zménach sub-zpracovateld bude Provozovatel Klienta s dostate¢nym
predstihem informovat. Zdkaznik miZe proti zapojeni sub-zpracovatele vznést namitku ve lh(té
5 (péti) pracovnich dnl od ozndmeni Provozovatele.

Klient timto zaroven udéluje souhlas se zapojenim nasledujicich sub-zpracovatel(:

16.8.1. Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, Leopardstown, Dublin,
Irsko.

16.8.2. Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6, Riverwalk Drive, Dublin, Irsko.

Provozovatel bude osobni Udaje zpracovavat automatizované v rdmci Platformy.
VZAJEMNA KOMUNIKACE

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji ke Smlouvé, nebo ktera maji byt
ucinéna na jejim zadkladé, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena.
PoZadavek pisemné formy je dodrien, i pokud je oznameni ucinéno elektronickou formou
prostfednictvim rozhrani U¢tu nebo prostednictvim emailu na nize uvedené adresy.

Kontaktni udaje Smluvnich stran:

17.2.1. Provozovatel: e-mail: hello@motionlab.io, adresa pro dorucovani: adresa sidla

Provozovatele.
17.2.2. Ke komunikaci s Klientem budou vyuZity kontaktni Udaje uvedené ve Smlouvé,
pfipadné v rdmci Uctu.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény kontaktnich Gdaji budou o této zméné druhou
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stranu informovat nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dna. Klient je tak povinen ucdinit aktualizaci
udajd v Utu.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Provozovatel je oprdvnén uvadét poskytovani plnéni Klientovi dle Smlouvy ke své vlastni
prezentaci jakozto referenci.

Klient nese veskeré naklady prostfedkd komunikace na dalku, které mu vzniknou pfi uzavirani a
pInéni Smlouvy.

V pfipadé, kdy bude smluvni pokuta snizena soudem, zlstava zachovano pravo na nahradu
Skody ve vysi, v jaké Skoda prevySuje €astku urcéenou soudem jako primérenou, a to bez
jakéhokoliv dalsiho omezeni. Sjedndnim smluvni pokuty neni dotéeno prdvo na nahradu sSkody
v plné vysi.

Provozovatel je opravnén tyto Obchodni podminky kdykoliv libovolné doplfiovat ¢i ménit. Toto
doplnéni a/¢i zména bude uvefejnéna na Webovych strankich a informace o tomto doplnéni
a/¢i zméné bude kazdému Klientovi také zasldna na jeho kontaktni e-mail uvedeny v U¢tu. Ke
dni Uc¢innosti nového znéni Obchodnich podminek pozbyva predchozi znéni Obchodnich
podminek ucinnosti. V pfipadé, Ze se zménami Klient nesouhlasi, ma pradvo Smlouvu vypovédét
ke dni Uc¢innosti nového znéni Obchodnich podminek.

Pokud je kterékoli ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné nebo nevynutitelné, nema
takovd skutecnost vliv na platnost ani vynutitelnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek.

Klient souhlasi, Ze Provozovatel ma pravo postoupit na treti osobu Smlouvu ¢i jeji ¢ast. Klient
neni opravnén prevést ani jinak zatizit své pohledavky za Provozovatelem bez predchoziho
pisemného souhlasu Provozovatele.

Obé Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765
odst. 2 Obcanského zdkoniku.

Smluvni strany vylucuji pouziti ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku.

Tyto Obchodni podminky jakoZ i veskeré pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici i rozhodovani
spord se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. K fedeni pfipadnych spord vzniklych v souvislosti
se Smlouvou je pfislusny Obvodni soud pro Prahu 1, a pokud je v prvnim stupni dle pravnich
predpist prislusny krajsky soud, pak Méstsky soud v Praze

18.10.Toto znéni Obchodnich podminek nabyva ucinnosti dne 19. ¢ervna 2023.
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	7.1. Provozovatel ve vztahu k Platformě nabízí doplňkové funkce a služby (dále jen „Prémiové služby“), jejichž aktuální nabídka je uvedena na Webové stránce www.motionlab.io/pricing. Poskytování Prémiových služeb je třeba sjednat individuálně ve Smlou...
	7.2. Objednávka Prémiových služeb se stane závaznou součástí Smlouvy v okamžiku, kdy se na jejím obsahu shodnou obě Smluvní strany a navzájem si jí e-mailem potvrdí. Akceptace se změnami, byť nepodstatnými, se nepovažuje za akceptaci; Smluvní strany s...
	7.3. Podmínky poskytování Prémiových služeb, v rozsahu nesjednaném individuálně na základě objednávky Prémiových služeb, se řídí podmínkami uvedenými v těchto Obchodních podmínkách.
	7.4. Je-li obsahem Prémiové služby dílo, pak je provedeno, je-li dokončeno a předáno Klientovi způsobem, který Provozovatel pro tento účel určí. Veškeré plnění Provozovatele bude Klientovi předáno prostřednictvím Platformy. Klient je povinen převzít p...
	7.5. Klient se zavazuje poskytnout Provozovateli veškerou potřebnou součinnost při poskytování Prémiových služeb dle Smlouvy, zejména zajistí, aby měl Provozovatel k dispozici veškeré podklady potřebné pro řádné a včasné poskytnutí plnění Provozovatel...

	8. CENA PŘEDPLATNÉHO A DALŠÍ PLATBY
	8.1. Po dobu trvání Demo přístupu Provozovatel umožňuje Klientovi Platformu užívat zdarma.
	8.2. V režimu Plného přístupu Provozovatel umožňuje Platformu užít úplatně, kdy cena za užívání Platformy  je stanovena ceníkem, který byl Provozovatelem a Klientem odsouhlasen v rámci nabídky Předplatného předložené ze strany Provozovatele (dále jen ...
	8.3. Cena Předplatného:
	8.3.1. Klient se zavazuje platit za Plný přístup k Platformě cenu sjednaného Předplatného (v těchto Obchodních podmínkách jen „Cena Předplatného“).
	8.3.2. Cena Předplatného se platí předem na období trvání Předplatného. Bez řádného zaplacení Ceny Předplatného Provozovatel Klientovi neposkytne Plný přístup k Platformě.
	8.3.3. O zaplacení Ceny Předplatného Provozovatel vystaví Klientovi daňový doklad splňující požadavky právních předpisů.

	8.4. Cena za Video:
	8.4.1. V případě, že Klient překročí počet personalizovaných videí generovaných pomocí Platformy zahrnutých v Předplatném, nad rámec Ceny Předplatného se Klient zavazuje platit cenu za každé další video generované pomocí Platformy ve výši uvedené v Ce...
	8.4.2. Cena za Video je placena předem a bude strhávána Klientovi z jeho kreditu v Platformě, který si za účelem platby Ceny za Video u Provozovatele předplatí (dále jen „Kredit“). Na základě požadavku Klienta na zvýšení Kreditu ve výši dle volby Klie...
	8.4.3. Provozovatel může dle svého uvážení umožnit Klientovi, aby v případě, že jeho Kredit nepostačuje k úhradě Ceny za Video, Kredit tzv. přečerpal a Cenu za Video nad rámec Kreditu doplatil zpětně za videa vygenerovaná prostřednictvím Platformy v p...
	8.4.4. Pokud Klient nevyužije Kredit do 1 (jednoho) roku ode dne jeho připsání na Účet Klienta, může Provozovatel rozhodnout, že příslušná část Kreditu propadne Provozovateli; Klient nemá právo na jakoukoli jeho náhradu. O tomto rozhodnutí bude Klient...
	8.4.5. V případě ukončení Smlouvy (i) ze strany Provozovatele z jiných důvodů než v důsledku porušení Smlouvy ze strany Klienta, nebo (ii) ze strany Klienta z důvodu porušení Smlouvy ze strany Provozovatele, nevyčerpaný Kredit proplatí Klientovi zpět ...
	8.4.6. V případě ukončení Smlouvy (i) ze strany Klienta z jiného důvodu, než je porušení Smlouvy ze strany Provozovatele nebo (ii) ze strany Provozovatele z důvodů porušení Smlouvy ze strany Klienta nebo (iii) ukončení Smlouvy z jiných důvodů, nevyčer...

	8.5. Cena Prémiových služeb:
	8.5.1. Poskytování Prémiových služeb je zpoplatněno. Výše ceny jednotlivých Prémiových služeb se řídí Ceníkem; v případě, že Ceník nestanoví konkrétní cenu dané Prémiové ceny, bude cena Prémiové služby sjednána ve Smlouvě (dále jen „Cena Prémiových sl...
	8.5.2. Ceny Prémiových služeb jsou placeny zpětně za kalendářní měsíc, ve kterém byly poskytovány, a to na základě faktury vystavené Provozovatelem.

	8.6. Částky placené Klientem na základě faktur vystavených Provozovatelem jsou splatné do 14 (čtrnácti) dnů ode dne jejich vystavení, ledaže je přímo na faktuře uvedeno datum splatnosti pozdější. Faktura bude obsahovat veškeré náležitosti daňového dok...
	8.7. V případě prodlení Klienta s úhradou Ceny za Video nebo Ceny Prémiových služeb má Provozovatel právo:
	8.7.1. požadovat po Klientovi smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky denně za každý, byť započatý, den prodlení, a/nebo
	8.7.2. pozastavit Klientovi možnost užívat Platformu nebo její dílčí funkce, a to až do doby úplného zaplacení dluhu Klienta včetně příslušenství.

	8.8. Veškeré ceny v Ceníku jsou uvedeny bez daně z přidané hodnoty. Daň z přidané hodnoty bude připočtena ke všem cenám v zákonné výši. Dnem uskutečnění dílčích zdanitelných plnění se pro účely DPH rozumí poslední den v kalendářním měsíci, ve kterém b...
	8.9. Všechny platby Klienta na základě Smlouvy budou placeny bezhotovostním převodem na bankovní účet Provozovatele uvedený na faktuře nebo, umožňuje-li to v daném okamžiku Platforma, prostřednictvím platební brány online kartou. Platby jsou provedené...
	8.10. Provozovatel akceptuje platby v následujících měnách: EUR, CZK.
	8.11. Náklady na zajištění přístupu k Platformě (zejména poplatky za internetové připojení), bankovní poplatky za přeshraniční platby a veškeré náklady konverze mezi měnami (pokud Klient platí v jiné měně, než v některé z uvedených v odst. ‎8.10) nese...

	9. PRÁVA A POVINNOSTI KLIENTŮ
	9.1. Klient se zavazuje využívat Platformu výhradně v souladu s právními předpisy a těmito Obchodními podmínkami. Klient není oprávněn využívat Platformu k jakýmkoli jiným účelům nebo jakýmkoli jiným způsobem, než jak stanoví tyto Obchodní podmínky. K...
	9.1.1. nebude při užívání Platformy nebo v souvislosti s tím zasahovat do práv třetích osob či Provozovatele,
	9.1.2. nebude neoprávněně zasahovat do Platformy, a nebude se pokoušet získat přístup do Platformy jiným způsobem, než pomocí k tomu určených přihlašovacích údajů a prostřednictvím příslušného rozhraní, zejména nebude jakýmkoli způsobem rozmnožovat, p...
	9.1.3. nebude užívat Platformu způsobem, který by ji mohl poškodit (včetně zásahu do hardware, na kterém je Platforma zprovozněna),
	9.1.4. nebude tajit, zakrývat či falšovat svou totožnost.

	9.2. Klientům se v rámci využívání Platformy zakazuje do Platformy nahrávat, prostřednictvím Platformy zpracovávat nebo jinak pomocí Platformy šířit jakýkoli obsah, který porušuje práva třetích osob nebo je z jakéhokoli důvodu nelegální, zejména:
	9.2.1. porušuje práva duševního vlastnictví (zejména práva k ochranným známkám, průmyslovým vzorům, obchodní firmě, právo autorské nebo práva s autorským právem související) či jde o nekalosoutěžní jednání,
	9.2.2. nabádá k páchání trestné činnosti nebo jiného deliktního jednání nebo takové jednání schvaluje, či jinak podporuje pachatele takové činnosti,
	9.2.3. zasahuje do osobnostních práv třetích osob, např. obsahuje nepravdivé údaje o třetí osobě, které by mohly tuto osobu poškodit,
	9.2.4. obsahuje pornografický obsah nebo obsah který je v rozporu s veřejným pořádkem nebo dobrými mravy,
	9.2.5. podporuje nebo propaguje teroristické nebo extremistické hnutí či jiné hnutí, které směřuje k potlačení práv a svobod člověka,
	9.2.6. je v rozporu s předpisy na ochranu osobních údajů,
	9.2.7. je obchodním sdělením a jeho šíření není v souladu se zákonem o některých službách v informační společnosti.

	9.3. Klient nese plnou odpovědnost za veškerý obsah, který bude v souvislosti s využíváním Platformy do Platformy nahrávat. Provozovatel obsah Klienta není povinen jakkoli přezkoumávat. Tím není dotčena možnost Provozovatele kdykoli pozastavit možnost...

	10. UŽIVATELSKÁ A MAJETKOVÁ PRÁVA K PLATFORMĚ
	10.1. Platforma je autorským dílem ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), v účinném znění (dále jen „autorský zákon“). Provozovatel na základě Smlouv...
	10.2. Klient není oprávněn poskytnout podlicenci třetím osobám, s výjimkou zpřístupnění Platformy Uživatelům podílejícím se na činnosti Klienta jménem a na účet Klienta. Klient není oprávněn postoupit licenci na třetí osobu.
	10.3. Úplata za licenci k Platformě je zahrnuta v Ceně Předplatného.
	10.4. Klient není oprávněn do Platformy jakkoli zasahovat nebo ji měnit, spojit ji s jiným dílem, nebo ji zařadit do díla souborného. Klient není oprávněn vytvářet jakékoli rozmnoženiny Platformy.
	10.5. Klient a Provozovatel vylučují veškeré zákonné licence či volná užití ve prospěch Klienta, které je možné dohodou stran vyloučit.
	10.6. Pokud v rámci plnění Provozovatele na základě Smlouvy dojde k vytvoření jakéhokoli plnění, které je chráněno dle autorského zákona nebo jako jakýkoli jiný chráněný nehmotný statek (např. v rámci poskytování SLA v rámci Prémiových služeb), stává ...
	10.7. Tento článek ‎10 se uplatní obdobně i na jiné chráněné nehmotné statky, než díla chráněná dle autorského zákona, která jsou součástí Platformy a jsou poskytována Provozovatelem.
	10.8. Platforma zahrnuje integrace na služby třetích stran; podmínky užívání těchto služeb třetích stran se řídí podmínkami dané třetí strany.

	11. UŽIVATELSKÁ A MAJETKOVÁ PRÁVA K OBSAHU KLIENTŮ
	11.1. Pokud Klient nahraje do Platformy nebo za účelem plnění Smlouvy (např. pro poskytnutí Prémiových služeb) jinak Provozovateli jinak poskytne jakýkoli chráněný nehmotný statek (zejm. jako autorské dílo nebo umělecký výkon) (dále jen „Obsah Klienta...
	11.2. Pokud je to třeba k plnění Smlouvy, Provozovatel je oprávněn Obsah Klienta zveřejnit, měnit, zpracovávat, spojit jej s jinými díly nebo jej zařadit do souborného díla, případně dokončit nehotový Obsah Klienta.
	11.3. V případě, že obsah poskytnutý Klientem naplňuje znaky některého dalšího ze zákonem chráněných nehmotných statků, řídí se právní vztahy mezi Klientem a Provozovatelem z toho vyplývající přednostně zásadami stanovenými v tomto článku ‎11, zejména...

	12. ZÁRUKY, ODPOVĚDNOST
	12.1. Klient prohlašuje, že je oprávněn práva k Obsahu Klienta vykonávat alespoň v rozsahu nezbytném pro řádné plnění těchto Obchodních podmínek, a že užití Obsahu Klienta nepodléhá dalšímu souhlasu žádného kolektivního správce ani jiné třetí osoby. K...
	12.2. Klient bude na své vlastní náklady bránit Provozovatele proti veškerým nárokům třetích stran uplatňovaných vůči Provozovateli nebo jeho klientům či obchodním partnerům v souvislosti s porušením práv duševního vlastnictví, ke kterému dojde v souv...
	12.3. V maximálním rozsahu povoleném českým právním řádem nebude Provozovatel odpovídat za jakoukoliv újmu vzniklou Klientovi v souvislosti s provozem Platformy a poskytováním Prémiových služeb. Provozovatel tak především není povinen nahradit Kliento...
	12.3.1. v důsledku nemožnosti užívat Platformu;
	12.3.2. změnou těchto Obchodních podmínek;
	12.3.3. ztrátou, odcizením, vyzrazením či zneužitím přístupových údajů Klienta do jeho Účtu;
	12.3.4. v důsledku užití Platformy v rozporu s těmito Obchodními podmínkami či s právním řádem;
	12.3.5. v důsledku takového užívání Platformy, které je ze své podstaty nebezpečné;
	12.3.6. v důsledku užití služby či produktu poskytovaného třetí stranou;
	12.3.7. nezávisle na vůli Provozovatele.

	12.4. Klient bere na vědomí, že Provozovatel vynakládá při plnění Smlouvy přiměřené úsilí k zajištění bezpečnosti informací přenášených v Platformě. Provozovatel však nenese odpovědnost za narušení bezpečnosti Platformy a přenášených informací, ke kte...
	12.5. Platforma je poskytována „tak, jak je“. Klient se vzdává veškerých nároků z vadného plnění Provozovatele v souvislosti s Platformou, a to v rozsahu umožněném českým právním řádem.
	12.6. Klient je povinen přijmout veškerá vhodná opatření k ochraně svých dat, zejména vytvářením záloh v strojově čitelných formátech v intervalech, které jsou běžné pro tuto oblast činnosti, nejméně však jednou denně. Provozovatel nenese odpovědnost ...

	13. PODPORA
	13.1. Klient je oprávněn kontaktovat Provozovatele za účelem řešení funkčnosti Platformy, zejména v případech, kdy je Platforma nebo její funkce nedostupné. Pro kontaktování Provozovatele je možné v těchto případech využít e-mailový kontakt: hello@mot...
	13.2. Provozovatel bude Klienta informovat o výsledku řešení jeho požadavku způsobem, který Klient využil ke kontaktu.

	14. OCHRANA INFORMACÍ
	14.1. Smluvní strany si jsou vědomy toho, že v rámci plnění Smlouvy si mohou poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné. Nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně písemnou formou jinak, jsou důvěrnými všechny informace, které jsou anebo by...
	14.2. Veškeré Důvěrné informace Smluvní strany zůstávají výhradním majetkem této Smluvní strany a druhá Smluvní strana vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní Důvěrné informace. S výj...
	14.3. Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti Smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho účinnost skončí 10 let po ukončení účinnosti Smlouvy.

	15. TRVÁNÍ A UKONČENÍ SMLOUVY
	15.1. Smlouva se uzavírá na dobu:
	15.1.1. pokud je poskytnut Demo přístup, pak na dobu trvání Demo přístupu sjednanou ve Smlouvě. V případě, že Klient nejpozději k poslednímu dni trvání Demo přístupu řádně zaplatí Cenu Předplatného, dojde k automatickému prodloužení Smlouvy na dobu tr...
	15.1.2. pokud není poskytnut Demo přístup, pak na dobu trvání příslušného Předplatného.

	15.2. Smlouva se automaticky prodlužuje v případě, že Klient nejpozději k poslednímu dni trvání aktuálního Předplatného řádně zaplatí Cenu Předplatného na další období. Smlouva se v takovém případě prodlužuje na dobu trvání nového Předplatného. V příp...
	15.3. Provozovatel je oprávněn Klientovi písemně oznámit, že si automatické prodloužení Smlouvy nepřeje, a to nejpozději 1 (jeden) měsíc před koncem aktuálně běžícího Předplatného. V takovém případě k prodloužení Smlouvy nedojde a Smlouva skončí k pos...
	15.4. Provozovatel je oprávněn Smlouvu ukončit písemnou výpovědí bez výpovědní doby v případě, že Klient porušil Smlouvu podstatným způsobem, za předpokladu, že Provozovatel před vypovězením Smlouvy o tomto porušení Klienta e-mailem vyrozuměl a Klient...
	15.4.1. prodlení Klienta se splněním jejích povinností dle této Smlouvy, které trvá déle, než 2 (dva) měsíce, včetně prodlení se zaplacením jakékoli platby dle Smlouvy;
	15.4.2. porušení podmínek užití Platformy stanovených touto Smlouvou;
	15.4.3. pokud se ukáže, že některé z prohlášení Klienta v této Smlouvě je nepravdivé, neúplné nebo nepřesné; nebo
	15.4.4. porušení povinnosti ochrany Důvěrných informací.

	15.5. Každá ze Smluvních stran je oprávněna tuto Smlouvu bez dalšího vypovědět v případě vstupu do likvidace či pravomocného prohlášení konkurzu na majetek druhé Smluvní strany.
	15.6. Smluvní strany vylučují zákonné možnosti odstoupení od této Smlouvy a jejího vypovězení.
	15.7. Pro vyloučení pochybností si Smluvní strany potvrzují, že ukončením nebo zánikem této Smlouvy dochází zároveň k ukončení, resp. zániku veškerých licencí nebo jiných oprávnění užít Platformu, které byly Klientovi uděleny na základě této Smlouvy. ...
	15.8. V případě ukončení Smlouvy před uplynutím aktuálního Předplatného Provozovatel se uplatní postup dle  ‎8.4.5 a ‎8.4.6 Obchodních podmínek.

	16. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ, ZPRACOVATELSKÉ ZÁVAZKY
	16.1. Provozovatel informuje o tom, jak v rámci provozu Platformy zpracovává osobní údaje Klientů (resp. Pověřených osob) jako správce osobních údajů v dokumentu „Podmínky ochrany osobních údajů“, který je dostupný k nahlédnutí na www.motionlab.io/pri...
	16.2. Provozovatel ve vztahu k osobním údajům Zákazníků Klienta, které Klient nahrává do Platformy, vystupuje jako zpracovatel osobních údajů pro Klienta. Z toho důvodu Provozovatel s Klientem v tomto článku Obchodních podmínek sjednávají následující ...
	16.3. Účelem zpracování osobních údajů Zákazníků ze strany Provozovatele je plnění Smlouvy. Konkrétně jde o automatizované zpracování osobních údajů za účelem provozování a umožnění užívání Platformy a jejích funkcí pro vytváření personalizovaných vid...
	16.4. Provozovatel bude osobní údaje zpracovávat po dobu potřebnou ke splnění Smlouvy a neobdrží-li jinou instrukci dle odst. ‎16.6.7 Obchodních podmínek, vymaže veškeré osobní údaje, které zpracovával jako zpracovatel pro Klienta, bez zbytečného odkl...
	16.5. Provozovatel bude pro Klienta zpracovávat Zákaznická data – osobní údaje, které budou Klientem vloženy do Platformy pro účely tvorby personalizovaných videí, a jejichž konkrétní rozsah závisí na Klientovi; zpravidla se může jednat o následující ...
	16.5.1. identifikační a kontaktní údaje Zákazníků Klienta;
	16.5.2. údaje o nákupech Zákazníka u Klienta, o službách poskytnutých Klientem Zákazníkovi, informace získané v rámci jejich vzájemných obchodních vztahů, informace o preferencích Zákazníka apod.
	16.5.3. identifikační a kontaktní údaje Uživatelů zřízených v Platformě Klientem, informace o jejich aktivitě v Platformě;
	16.5.4. další případné údaje vkládané do Platformy ze strany Klienta za účelem užívání Platformy.

	Může se jednat o zvláštní kategorie údajů dle čl. 9 GDPR (tzv. citlivé údaje).
	16.6. Provozovatel se při zpracování osobních údajů pro Klienta zavazuje, že:
	16.6.1. zpracovává osobní údaje pouze na základě doložených pokynů Klienta, včetně v otázkách předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní organizaci, pokud mu toto zpracování již neukládají právo EU nebo členského státu, které se na Klienta ...
	16.6.2. zajišťuje, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti;
	16.6.3. přijme všechna technická a organizační opatření, aby zajistil úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku, alespoň v rozsahu požadovaném článkem 32 GDPR;
	16.6.4. dodržuje podmínky pro zapojení dalšího zpracovatele (zejm. podmínky článku 28 odst. 2 a 4 GDPR, včetně předchozího souhlasu Klienta s tímto zapojením);
	16.6.5. zohledňuje povahu zpracování, je Klientovi nápomocen prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření, pokud je to možné, pro splnění povinnosti Klienta reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů uvedených v článcích 12–23 GD...
	16.6.6. je Klientovi nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi podle článků 32–36 GDPR, (zejm. povinnost zabezpečovat osobní údaje, ohlašovat bezpečnostní incidenty atd.);
	16.6.7. v souladu s rozhodnutím Klienta všechny osobní údaje buď vymaže, nebo, požaduje-li to Klient, je vrátí Klientovi po ukončení plnění Smlouvy, a vymaže jejich existující kopie, nestanoví-li právní předpis jinak. Provozovatel je v případě ukončen...
	16.6.8. poskytne Klientovi veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti stanovené v tomto článku Obchodních podmínek, a umožní audity, včetně inspekcí, prováděné Klientem nebo jiným auditorem, kterého Klient pověřil, a k těmt...
	16.6.9. nahlásí Klientovi jakékoli porušení zabezpečení osobních údajů, a to bez zbytečného odkladu poté, kdy jej zjistí, i s ohledem na to, aby Klient mohl zejména řádně a včas splnit svou povinnost dle článku 33 nebo 34 GDPR;
	16.6.10. oznámí neprodleně Klientovi, že dle jeho názoru pokyn Klienta porušuje právní předpisy na ochranu osobních údajů.

	16.7. Klient uděluje Provozovateli výslovný souhlas se zapojením dalších zpracovatelů (sub-zpracovatelů) při zpracování osobních údajů dle Smlouvy. O zamýšleném zapojení dalšího sub-zpracovatele a/nebo změnách sub-zpracovatelů bude Provozovatel Klient...
	16.8. Klient tímto zároveň uděluje souhlas se zapojením následujících sub-zpracovatelů:
	16.8.1. Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, Leopardstown, Dublin, Irsko.
	16.8.2. Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6, Riverwalk Drive, Dublin, Irsko.

	16.9. Provozovatel bude osobní údaje zpracovávat automatizovaně v rámci Platformy.

	17. VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE
	17.1. Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, která se vztahují ke Smlouvě, nebo která mají být učiněna na jejím základě, musí být učiněna v písemné podobě a druhé straně doručena. Požadavek písemné formy je dodržen, i pokud je oznámení učiněno elek...
	17.2. Kontaktní údaje Smluvních stran:
	17.2.1. Provozovatel: e-mail: hello@motionlab.io, adresa pro doručování: adresa sídla Provozovatele.
	17.2.2. Ke komunikaci s Klientem budou využity kontaktní údaje uvedené ve Smlouvě, případně v rámci Účtu.

	17.3. Smluvní strany se zavazují, že v případě změny kontaktních údajů budou o této změně druhou stranu informovat nejpozději do 3 (tří) pracovních dnů. Klient je tak povinen učinit aktualizací údajů v Účtu.

	18. SPOLEČNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	18.1. Provozovatel je oprávněn uvádět poskytování plnění Klientovi dle Smlouvy ke své vlastní prezentaci jakožto referenci.
	18.2. Klient nese veškeré náklady prostředků komunikace na dálku, které mu vzniknou při uzavírání a plnění Smlouvy.
	18.3. V případě, kdy bude smluvní pokuta snížená soudem, zůstává zachováno právo na náhradu škody ve výši, v jaké škoda převyšuje částku určenou soudem jako přiměřenou, a to bez jakéhokoliv dalšího omezení. Sjednáním smluvní pokuty není dotčeno právo ...
	18.4. Provozovatel je oprávněn tyto Obchodní podmínky kdykoliv libovolně doplňovat či měnit. Toto doplnění a/či změna bude uveřejněna na Webových stránkách a informace o tomto doplnění a/či změně bude každému Klientovi také zaslána na jeho kontaktní e...
	18.5. Pokud je kterékoli ustanovení těchto Obchodních podmínek neplatné nebo nevynutitelné, nemá taková skutečnost vliv na platnost ani vynutitelnost ostatních ustanovení Obchodních podmínek.
	18.6. Klient souhlasí, že Provozovatel má právo postoupit na třetí osobu Smlouvu či její část. Klient není oprávněn převést ani jinak zatížit své pohledávky za Provozovatelem bez předchozího písemného souhlasu Provozovatele.
	18.7. Obě Smluvní strany na sebe přebírají nebezpečí změny okolností ve smyslu ustanovení § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku.
	18.8. Smluvní strany vylučují použití ustanovení § 557 Občanského zákoníku.
	18.9. Tyto Obchodní podmínky jakož i veškeré právní vztahy na jejich základě vznikající i rozhodování sporů se řídí právním řádem České republiky. K řešení případných sporů vzniklých v souvislosti se Smlouvou je příslušný Obvodní soud pro Prahu 1, a p...
	18.10. Toto znění Obchodních podmínek nabývá účinnosti dne 19. června 2023.


